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|. Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin (zwany dalej “Regulaminem”) okresla zasady Swiadczenia

ustug drogg elektroniczng ktére polegajg na umozliwieniu uzytkownikom
wyswietlania reklam w ramach katalogu internetowego dostepnego pod
adresem www.zaufanaksiegowa.pl, zwanego dalej “Katalogiem”)
Kazdorazowo gdy w Regulaminie jest mowa o Katalogu odnosi sie to
rowniez do wszystkich podstron.

Katalog prowadzony jest przez spoétke CTWB Sp. z o. o. z siedzibg w
Rzeszowie, 35-615 Rzeszdéw, ul. Leszka Czarnego 1A, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, Xll
Wydziat Gospodarczy o numerze KRS 0000448414, NIP 8133676166 (zwang
dalej ,,Ustugodawca”), ktdra jest wtascicielem Katalogu.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, stosuje sie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz innych powszechnie obowigzujacych przepisdow prawa.

W ramach dostepu do Katalogu, Ustugodawca oferuje Uzytkownikom
dostep do Katalogu Wizytéwek znajdujgcego sie pod adresem
internetowym www.zaufanaksiegowa.pl

Ustugodawca informuje, iz strony internetowe Serwisu dla swojego
dziatania wykorzystuja pliki “cookies”.

Zasady Regulaminu sg zgodne z wymogami ustawy z dnia 18.07.2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002, Nr 144, poz. 1204 z
pozn. zm.).

Il. Definicje

Nizej wymienione pojecia nalezy rozumie¢ w nastepujgcy sposob:

1

Administrator - podmiot bedgcy Ustugodawcg oraz wtascicielem Katalogu
zarejestrowany pod nazwg: CTWB Sp. z 0. 0. z siedzibg w Rzeszowie,
35-615 Rzeszéw, ul. Leszka Czarnego 1A, wpisany do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, Xll
Wydziat Gospodarczy o numerze KRS 0000448414, NIP 8133676166
Ustugobiorca — Uzytkownik dokonujacy wpisu w katalogu, na zasadach
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okreslonych w niniejszym Regulaminie, poprzez wysytanie wiadomosci SMS
na numer wskazany na stronach Katalogu oraz o tresci wskazanej na
stronach Katalogu lub dokonanie pfatnosci online.

Ustuga - pakiet $wiadczen zapewnianych Ustugobiorcom przez
Administratora w ramach funkcjonalnosci Katalogu, polegajagcy na
wyswietlaniu  tresci reklamowych dotyczagcych prowadzonej przez
Ustugobiorcdw dziatalnosci na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie, dla ktérych Administrator zastrzegt, iz warunkiem skorzystania
z nich przez Ustugobiorce jest uprzednie uiszczenie opfaty, o czym
Ustugobiorca zostanie kazdorazowo wyraznie poinformowany przez
skorzystaniem z ustugi.

Ustuga Promowana — wyrdzniony wpis w Katalogu wyswietlany powyzej
pozostatych wpiséw.

Dane - wszelkie informacje dostarczane Administratorowi przez
Ustugobiorce w trakcie rejestracji w Katalogu Ilub dostepne dla
Administratora w trakcie korzystania z Katalogu

Uzytkownik — kazda osoba korzystajgca z Katalogu Wizytéwek znajdujgcego
sie pod adresem internetowym www.zaufanaksiegowa.pl

Operator ptatnosci — podmiot swiadczgcy ustugi ptatnicze zgodnie z ustawa
z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz.U. 2014.873 t.j.). Na
podstawie umowy zawartej z Administratorem operatorem ptatnosci na
potrzeby dziatania Katalogu jest: serwis www.cashbill.pl, ktdry jest
wtasnoscig firmy CashBill S.A., ul. Sobieskiego 2, 40-082 Katowice.

Ill. Zarzadzanie wpisem w Katalogu

1 Wpis do Katalogu jest dodawany po wypetnieniu wszystkich pdl
obowigzkowych zawartych w formularzu oraz:

1.1.1. wystaniu wiadomosci SMS na numer 91400 (koszt SMS to 14 zt netto,
17,22 zt brutto) o tresci AD DODAJ. Po otrzymaniu wiadomosci
zwrotnej nalezy wprowadzi¢ otrzymany kod w pole Kod SMS, nastepnie
w pole ponizej wprowadzic wynik wskazanego dziatania
matematycznego, nastepnie potwierdzi¢ poprzez wcisniecie klawisza
Dodaj.
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Lub
1.1.2. Dokonaniu ptatnosci online przy pomocy Operatora ptatnosci.
Wpis dokonywany jest bezterminowo i nie zostanie usuniety.

Wyrdznienie wpisu nastepuje po wystaniu wiadomosci SMS na numer
92550 (koszt SMS to 25 zt netto, 30,75 zt brutto) o tresci AD SREBRNY.

Po otrzymaniu wiadomosci zwrotnej nalezy wprowadzi¢ otrzymany kod w
pole Kod SMS, nastepnie w pole ponizej wprowadzi¢ wynik wskazanego
dziatania matematycznego, nastepnie potwierdzi¢ poprzez wecisniecie
klawisza Dodaj. Wyrdznienie wpisu dokonywane jest na okres 12 miesiecy.

Usuniecie wpisu z katalogu jest pftatne. W celu usuniecia wpisu nalezy
wystac SMS o tresci AD DODAJ na numer 79480 (koszt SMS to 9zt netto,
11,07 brutto). Otrzymany kod przestaé wraz z prosbg usuniecia do
Administratora Katalogu.

V. Postepowanie reklamacyjne

Ustugobiorcy przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w sprawach
zwigzanych z funkcjonowaniem Katalogu.

Reklamacje dotyczace transakcji ptatniczych dotyczacych dostepu do Ustug,
o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie, nie sg rozpatrywane przez
Ustugodawce. Reklamacje te nalezy kierowa¢ odpowiednio do Operatora
Ptatnosci lub Bankéw.

Reklamacje dotyczace funkcjonowania katalogu mozna sktada¢ do
Ustugodawcy pisemnie na adres Ustugodawcy lub drogg elektroniczng przy
uzyciu formularza kontaktowego znajdujgcego sie w zaktadce ,kontakt” na
stronie gtdwnej Katalogu.

Reklamacje Ustugobiorcéw rozpatrywane bedg przez Ustugodawce na
biezgco, jednak nie pbdziniej niz w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia
reklamaciji.

OdpowiedZz na reklamacje zostanie przestana do Ustugobiorcy na adres
podany przez Ustugobiorce w reklamacji.
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V. Postanowienia koncowe

1 Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci karnej, cywilnej
i administracyjnej, za korzystanie przez Ustugobiorcéw z Ustugi w sposéb
sprzeczny z przepisami prawa oraz postanowieniami niniejszego
Regulaminu.

2 Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niezawinione przez
Ustugodawce szkody poniesione przez Ustugobiorcow.

3  Prawem wifasciwym do stosunkéw prawnych, wynikajgcych z korzystania
przez Ustugobiorcéw z Ustug w Katalogu, jest prawo polskie. Wszelkie spory
beda rozstrzygane przez sady powszechne wtasciwe zgodnie z przepisami
Kodeksu Postepowania Cywilnego i innych ustaw szczegdlnych.

4  Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania w
Katalogu.



